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Uvodnislovo

Kdyz jsem se po skonceni své dvacetileté manazerské kariéry
rozhodl vénovat vzdélavani a doplnit si sviij nazor na efektivitu
vzdélavaciho procesu na zékladnich a stfednich $kolach studi-
em pedagogiky na Institute of Education na University College
London, pohyboval jsem se béhem svého magisterského studia
v komunité ucitelti celého svéta. Uvédomil jsem si, jak velkou
vyhodu a o kolik jednodussi to maji ucitelé, ktefi maji anglic-
tinu jako matefsky jazyk nebo ji vyborné ovladaji. Vyznamnou
pomoci v jejich préci jsou jim totiz stovky knih, které v anglic-
tiné vychdzeji a pomahaji uciteltim zlepsit (a vétSinou i ulehcit)
jejich praci.

Knihy v ¢estiné nevychazeji ne proto, ze by cesti ucitelé neméli zdjem o knihy o vzdéla-
vani, ale pro maly ¢esky trh se naprosta vétsina knih nevyplati vydavat. Chtél bych proto
nékterd klicova dila vydavat nekomerc¢né, levnéji, nez je mozné je zakoupit v anglictiné,
aby byla ptistupnd $iroké komunité uciteli v Ceské republice.

Véda dnes ovliviiuje véechny hlavni obory lidské ¢innosti vyraznéji nez kdykoliv predtim.
Tézko si umime predstavit $pickového lékare, ktery by se nechtél dale vzdélavat s tim, ze
je prece vyborny, tak pro¢ by mél néco ménit. Podobné jako do mediciny i do vzdélavani
proudi miliardy dolart na vyzkum toho, co ve vzdélavani funguje lépe a co hite.

Podle futurologti za dvacet let zanikne polovina stavajicich pracovnich mist. Cim budou
nahrazena? Tézko fici, pravdépodobné ale je, zZe klicovou kompetenci bude schopnost se
postavit k problému, ktery nas nikdo do té doby neucil fesit. Nejde o to, co dnes délame
ve vzdélavani $patné, ale o to, co bychom mohli délat lépe.

Kdyz jsme spole¢né s kolegy pedagogy premysleli, kterou knihu prelozit jako prvni,
shodli jsme se na knize Dylana Wiliama Embedding Formative Assessement. Formativni
hodnoceni neni jen médnim trendem. Na zakladé mnoha vyzkumt je to spolu s meta-
kognici nejefektivnéjsi intervence ve vzdélavani, kterou zname. To je dtivod, pro¢ britska
vlada investovala vice nez miliardu a ptil korun do osvéty formativniho hodnoceni a pro-
skoleni vsech ucitelt ve Velké Britanii. Dylan Wiliam spolu s Paulem Blackem poprvé
publikovali v roce 1998 své myslenky formativniho hodnoceni ve studii Inside the Black
Box, a ta se stala jednou z nejcitovanéjsich védeckych publikaci ve vzdélavani za posled-

nich 20 let. Na univerzité, kde jsem studoval efektivitu vyuky a uceni se, to byl jeden ze
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dvou povinnych predmétii, které musel absolvovat kazdy student. BBC o tom, jak Dylan
Wiliam zavadi pravidla formativniho hodnoceni, natocila dva hodinové dokumenty.

Formativni hodnoceni zdaleka nejsou jen pisemné komentafe misto znamek, jak je né-
kdy tizce vnimano. Je to soubor strategii a postupti, z nichZ se nam nékteré zdaji logické,
a nékteré na prvni poslech jako kontraintuitivni. V$echny jsou v§ak formulovany na za-
kladé mnozstvi védeckych vyzkumi a maji spolecnou jednu véc — snahu o maximalni
zpétnou vazbu pro ucitele i studenta o tom, jak probiha studenttiv vzdélavaci proces.

Kniha, kterou pravé drzite v ruce, je jiz nékolikatou a nejnovéjsi publikaci Dylana Wili-
ama na téma formativniho hodnoceni. Dylan Wiliam, ptvodné ucitel matematiky a fy-
ziky, ji napsal spolu se svou manzelkou, Siobhan Leahy, ktera dlouhd léta zastavala post
feditelky na tfech stfednich $kolach. Nejsou to tedy teoretické rady védcti, ale zavéry
praktikd, ktefi se kromeé pedagogické praxe vénovali pedagogickému vyzkumu.

Tato kniha nas zaujala pravé svou prakti¢nosti a mnoha ptiklady z vyuky matematiky,
literatury, jazykd, prirodnich i spolecenskych véd a uméleckych predméti. Dava mnoho
navodt na konkrétni postupy a nabizi pracovni listy, které je mozné si stdhnout. Je do-
plnéna zkusenostmi ucitelt z celého svéta s formativnim hodnocenim, véetné popsani
slepych ulicek, do kterych se dostali. Diky tomu z ni mohou mit uzitek jak zkuseni, tak
zalinajici ucitelé i studenti pedagogiky.

Pfeji vam zajimavé Cteni a hodné radosti z tspéchi svych studentt, které pfi aplikaci
podnéti z této knihy zaziji.

dr. Martin Roman, MA Effective learning and teaching
Predseda spravni rady PORG o.p.s.
Zakladatel a donator projektu ctenipomaha.cz
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Formativni hodnoceni
v kontextu moderni skoly

Precist tuto publikaci neni jednoduché. Pokud se vam bude
stavat, Zze knihu po nékolika stranach odlozite s tim, Ze si mu-
site promyslet, co jste vlastné pravé precetli, nedéste se ni-
¢eho, je to zcela bézné. Znadi to, Ze nad tématem uvazujete
v souvislostech a jste si védomi faktu, Ze nectete nenaro¢nou
letni beletrii.

Jednim z davodu, pro¢ jsme se rozhodli vydat publikaci
pouze v tisténé podobg, je, Ze do textu muzete psat, délat si
poznamky ¢i vyznacovat pasaze, ke kterym se chcete vratit.
Psani do knihy? Ano. A piSu to s ¢istym svédomim jakozto
vystudovany ucitel ¢eského jazyka.

Zmény, které do své vyuky budete zavadét, je potfeba implementovat krok po kroku s do-
statecnym casovym odstupem. Dilezitym prvkem je také komunikace — mezi ucitel,
mezi ucitelem a zakem ¢i zaky navzajem. Kolegové, Zaci, vedeni i rodice by méli védét, ze
zacinate délat néco jinak.

Jakkoliv se publikace zaméfuje na praktické priklady, neexistuje jednoduchy navod, jak
formativni hodnoceni béhem okamziku ptivést k zivotu. V kazdé tfidé funguje jinak a vy
vyuzitim hodnoceni ve formativni funkci vzdy pouze zvysujete pravdépodobnost, Ze vasi
zaci pri dal$im ukolu uspéji a stanou se vlastniky svého uceni.

V idedlnim ptipadé prichdzi s podnétem ke zméné samotny ucitel, ktery hledda nové
metody a moznosti vyuky. Neaplikuje vSak techniky izolované, vzdy je nutné jednotlivé
postupy ve své praxi pouzivat komplexné, diky cemuz se efektivni zpétna vazba stava
pfirozenou soucasti skoly.

Formativni hodnoceni je jiz fadu let pevnou soucasti mnoha zahrani¢nich vzdélavacich
systému a jakkoliv je jeho zavedeni ¢asové naro¢né, jedna se o smér, kterym se i nase
skolstvi musi vydat.

Michal Orsag
feditel, EDUkac¢ni LABorator
zakladatel, Nakladatelstvi publishED



Formativni hodnoceni

zavadejte vedome

Jestli otevirate knihu a cekate pfimocary navod pro imple-
mentaci formativnitho hodnoceni formou kucharky ¢i jedno-
duché ¢éteni, budete moznd zklamani. Co ale o¢ekavat muze-
te, je dikladné predstaveni zakladni struktury formativniho
hodnoceni prostrednictvim péti hlavnich strategii, které jsou
naplnény radou ryze praktickych technik a nastroji. Osobné
mi tato publikace pomohla vytvorit si v dlouhodobé paméti
schéma, feknéme jakysi pevny zaklad, ktery stale propojuji
s dal$imi, novymi znalostmi souvisejicimi s tématem.

Kniha nabizi konkrétni postupy pro zavadéni formativnitho hodnoceni, které uciteliim
usnadni zac¢lenéni formativniho hodnoceni do jejich kazdodenni praxe, ale jak Wiliam
sam upozornuje, je mozné navrzené postupy upravovat ¢i vylepsovat a zohlednovat tak
specifika skoly a tridy, ve které jsou zavadény.

Wiliam také zduraznuje vyznam spoluprace a sdileni mezi uciteli, idedlné v podobé
ucicich se komunit uc¢iteltl. Pravidelnd setkavani kolegti — pfi kterych v bezpe¢ném pro-
stiedi probiha spole¢na reflexe novych postupi, sdileni zkusenosti, prohlubovani zna-
losti, vzajemna podpora a planovani dalsich krokii - vinimam jako jeden z motord, ktery
napomaha zavadéni jakychkoli novych postupti do ucitelské praxe a jejich dlouhodobé-
mu udrzeni.

Kvéta Sulkova
vedouci metodicka, EDUka¢ni LABoratof
zakladatelka, Nakladatelstvi publishED
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Uvod

ilem této prirucky je pomoct uciteltim, ktefi chtéji zlepsit své vyukové postupy

prostfednictvim technik formativniho hodnoceni. Priruc¢ce predchazel balicek,

urceny pro $koly a jejich ucitele, ktery formativni hodnoceni predstavoval skrze
ucici se komunity ucitelii (mési¢ni workshopy po dobu dvou let). Nasledné jsme si vSak
uvédomili, Ze bude urcité i mnoho takovych uciteld, ktefi by radi rozvijeli své postupy
sami nebo jen s nékolika dal$imi kolegy. Tato kniha je tedy urcena praveé vam.

Kniha Embedded Formative Assessment shrnuje nékolik proudt védeckych diikazu, které
ukazuji, Ze formativni hodnoceni ve tfidé je mocnou pakou, kterd dokaze ménit ucebni
postupy. Pokud je nam znamo, v soucasné dobé neexistuje zadny ucinnéjsi nastroj. Pres-
toze kniha Embedded Formative Assessment obsahuje mnoho vyzkousenych praktickych
technik k realizaci formativniho hodnoceni, jeji velkd ¢ast se zabyva analyzou vyzkum-
nych studii tykajicich se zpétné vazby a ostatnich aspektti formativniho hodnoceni, ob-
zvlasté pak zkouma to, co vyzkum prezentuje, a zaroven i to, co neukazuje. Jinymi slovy,
tato kniha se zasazuje o uplatiiovani formativniho hodnoceni - odpovida tedy nejen na
otazky ,,proc“a ,,co", ale zaroven predklada navrhy k tomu, jak zacit.

Kniha, kterou pravé drzite v ruce, se vice zaméruje na praktické aspekty realizace a udrze-
ni rozvoje formativniho hodnoceni ve tfidé. Mozna jste cetli knihu zminénou vyse a radi
byste se seznamili s dal$imi praktickymi technikami, které byste mohli pouzit k rozvinuti
formativniho hodnoceni ve své tfidé. Je rovnéz mozné, Ze tuto knihu neznate, ale vyzkum
vénovany formativhimu hodnoceni vas dokazal dostatecné presvédcit a prosté jen chcete
»prejit rovnou k véci®. Souhrn zakladnich aspektt formativniho hodnoceni je soucasti
i této knihy.

Dal$im rozdilem je, Ze v knize Embedded Formative Assessment jsou praktické techniky
predstaveny na konci kazdé kapitoly formou vyctu a neni zde zadna snaha o jejich vza-
jemné provazani. V této knize se naopak pokousime zaradit podobné techniky do skupin
a vysvétlit, v cem se podobaji, diky ¢emuz byste méli snaze pochopit, jak tyto metody
upravovat a prizptsobovat svym vlastnim potfebam. Nejen tedy, Ze tato kniha poskytuje
praktické podnéty pro realizaci formativniho hodnoceni ve tfid¢, ale predklada i navrhy
toho, jak spolupracovat s ostatnimi a vzdjemné se podporovat v této narocné praci, jejiz
postupy se neustale méni.



Jste-li skupina uciteltl, ktera chce na realizaci téchto myslenek pracovat spole¢né, muzete
pouzit knihu Embedding Formative Assessment Professional Development Pack (Wiliam &
Leahy, 2014), kterd obsahuje veskeré materialy pro dvoulety program profesniho rozvoje
zaméfeného na formativni hodnoceni ve tfidé, v némz ucitelé spolupracuji v ramci uci-
cich se komunit uciteli. Pokud jste v§ak sam/sama, nebo by s vami tyto myslenky ve vasi
$kole radi uplatnovali jen dal$i dva nebo tfi kolegové, tato kniha poskytuje praktickeé tipy
zaméfené na to, jak si se svymi kolegy vzajemné co nejvice pomoct. Rozebrani vaseho
vlastniho profesniho uceni jsme zaradili pred kapitoly popisujici pét klicovych strategii
formativniho hodnoceni, jelikoz je dilezité zamyslet se nad vyzvami, které zména vasich
vyukovych postupi ve tfidé obnasi, predtim, nez se rozhodnete, jaké konkrétni techniky
budete pouzivat.

Doufame, ze vam kniha poskytne strukturu, jak malymi kroky postupovat dale, jak za-
pojit vase zaky do jejich vlastniho uceni a jak zvysit jejich uspéch. V pribéhu ¢teni ma-
Zete pouzivat zvyraznovace nebo samolepici zalozky ¢i stitky a oznacovat tak jednotlivé
techniky metodou semaforu. Zelenou barvu miizete naptiklad pouzit pro vyznam tuto
techniku jiz pouZivam, zlutou/oranzovou pro tuto techniku se pokusim pouZzit a rizovou
pro tuto techniku pouzivat nebudu. Pokud vas v pritbéhu ¢teni cokoliv napadne, nevahejte
si délat poznamky pfimo do knihy. Vytvofili jsme rovnéz vzorovy dopis pro rodice, ktery
jim mozna budete chtit zaslat (se souhlasem vedeni skoly), a dat jim tak na védomi, Ze se
chystate zménit své vyukové postupy.

Bylo by uzite¢né, abyste dfive, nez za¢nete, vyplnili pfehled technik formativniho hodno-
ceni, které jiz ve své tfidé pouzivate (naleznete jej na konci této ivodni kapitoly), a dale
muzete pozadat své Zaky o vyplnéni dotaznikd zamérenych na jejich uceni a zpétnou
vazbu pro ucitele (oba dotazniky se nachazi na konci knihy). Diky tomu budete moci po
urcité dobé, reknéme po Sesti mésicich, své vyukové postupy porovnat.

V knize naleznete také poznatky zaka, kteti se ztcastnili dokumentu BBC The Classroom
Experiment. V tomto projektu Wiliam presvédc¢il nékolik uciteltt sedmych ro¢nikd, aby
vyzkouseli nékolik technik, které v knize popisujeme. Televizni §tab sledoval zaky kazdy
den po dobu patnacti tydnt a vyslednych 120 hodin nato¢eného materialu sesttihal do
dvou hodinovych dokumentt, které britska televizni stanice uvedla v hlavnim vysilacim
¢ase (Barry & Wiliam, 2010; Thomas & Wiliam, 2010). Prestoze takovy experiment ne-
spliuje podminky formalniho vyzkumu, jsme presvédcéeni o tom, ze nazory studentt
tykajici se jejich uceni jsou natolik dilezité, ze stoji za zminku.



uvobp

Kniha obsahuje nasledujici:

 Predstaveni péti strategii formativniho hodnoceni pro ty, ktef'i bud' necetli Wilia-
movu knihu, nebo si chtéji jeji obsah pripomenout.

» Sekci zabyvajici se profesnim vzdélavanim, které ucitelé potiebuji k tomu, aby
zlepsili vysledky uceni studenti.

o Vsech pét strategii rozpracovanych v samostatnych kapitolach, které zahrnuji po-
zadi vyzkumu, techniky a dal$i navrhy:

Strategie 1: Cile uceni a kritéria uspéchu
Strategie 2: T¥idni diskuse a dikazy o uceni
Strategie 3: Poskytovani zpétné vazby
Strategie 4: Vzajemné hodnoceni

Strategie 5: Sebehodnoceni

o Konzistentni struktura na konci kapitoly

Rekapitulace
Reflektivni dotaznik
Osobni akéni plan

Formulaf pro posttehy kolegti

o Materialy, které 1ze pouzivat opakované

o Zavér

Reflektivni dotaznik ke kazdé z péti strategii
Osobni akéni plan

Formulaf pro posttehy kolegti

Dotaznikové $etfeni pro zaky

Zpétna vazba uditeli

Dotaznik k vyuce

Postrehy zakt k uceni

Vzorovy dopis ucitele rodi¢tiim

o Dodatek o velikosti u¢inku

o Seznam pouzité literatury

Doporucujeme vam, abyste si zaznamenali techniky, které pravidelné pouzivate. Jakmile
knihu doctete, budete moci porovnat techniky, které bézné pouzivate, s témi, které nové

vyzkousite.



KAPITOLA 4

STRATEGIE 2:
TRIDNIDISKUSE
A DUKAZY O UCENI

PREHLED

Kladeni otazek spolu s mnoha dal$imi souvisejicimi technikami zaméfenymi na ziskava-
ni ditkazt o vykonu zaka patfi k zékladnim ¢innostem probihajicim ve ttidach po celém
svété. Ve vétsiné trid vsak prevaznou cast tohoto intelektudlné ndrocného tikolu zastava
ucitel a Zaci v ném hraji jen vedlejsi role, nebo se tohoto tikolu dokonce viibec neticast-
ni. Tato kapitola se zaméfuje na zpusoby, jakymi lze ziskavat dikazy o tom, co vasi zaci
znaji, a naopak neznaji. Déle uvadi nejriznéjsi techniky, jak zlepSovat pokladani otazek
ve tfidé, véetné téch, jak vytvaret a tézit z ,okamziki nejvhodnéjsich k uceni® Konecné
- vénuje se také charakteristice efektivnich klicovych otdzek. Dale tato kapitola zkouma
zpusoby ziskavani dtikazu, které nezahrnuji otazky - napriklad riizné vyroky nebo zapo-
jeni zakt do takovych tkolt, které dokazou odhalit dilezité aspekty jejich rozvijejicich
se schopnosti.

PROC TUTO STRATEGII POUZIVAT

Abychom byli dobrymi uciteli, musime zjistovat, co nasi zaci védi. Zaci se totiz ne vzdy
naudi to, co je u¢ime. Z toho dvodu je pro kvalitni uceni zasadni, abychom se presvéd-
¢ovali o tom, co nasi zaci skutecné znaji.
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STRATEGIE 2: TRIDN/ DISKUSE A DUKAZY O UCENI

JAK TETO STRATEGII POROZUMET

Zjistit to, co Zaci védi, je obtizné ze dvou hlavnich divodii. Za prvé k tomu musime ziska-
vat dikazy. Nemutzeme zdkiim nahlédnout do mozku a najit zde divod, pro¢ nécemu ne-
rozumi. Musime patrat po informacich. Dokonce i v takzvanych praktickych predmétech
jsou k odhaleni problému nutné urcité odborné znalosti. Pokud dité, pravak, odhazuje
micek tak, Ze ma pravou nohu vice nez pil metru pred levou nohou, miize to vypadat
neohrabané, ale pokud nevite, ze pro pravaky je nejlepsi odhazovat micek opacné, tedy

s levou nohou vepredu, nedokazete tomuto ditéti pomoct. Dtikazy o uceni zaki se uciteli
nenaskytaji samy od sebe. Musi po nich patrat a musi presné védét, co vlastné hleda.

Za druhé, Zici se se svym myslenim neradi svéfuji — pro ucitele je velkd zdhada, proc se
zaci tolik zdrahaji ukdzat jim nacrty svych praci. Miize nas to svadét k myslence, ze jde
o problém zdka, ale v podstaté se jedna o problém ucitele. Ucitel nemiize délat svou praci,
aniz by védél, co jeho Zici jiz znaji a dokdZou. Vytvorite-li prostedi, v némz s vami vasi
zaci nechtéji sdilet své mysleni, neni to jejich problém, ale vas.

Hned na zac¢atek bychom méli fict, Ze podle nas je tim nejlep$im zptsobem, jak zjistit,
co si zaci mysli, si s nimi jednoduse povidat. Zapojime-li je do dialogu a oni si nejsou
¢imkoli jisti, mohou poprosit o vysvétlenti; fikaji-li naopak véci, které nejsou jasné nam,
muzeme my pozadat je, aby své odpovédi rozvinuli. Dokonce i v malych skupinkach je
relativné nestrukturovany dialog odborné vedeny ucitelem tim nejlepsim zptisobem, jak
odhalit, co si zaci mysli. S narustajici velikosti skupiny je vsak pro ucitele mnohem tézsi
ziskat kvalitni dtikazy o tom, co si jeho Zaci mysli. Je zfejmé, Ze snazite-1i se ziskat urci-
té povédomi o tom, co se odehrava ve tficeti riiznych myslich najednou, budete muset
v oblasti kvality této informace ucinit ur¢ity kompromis. V idealnim svété by ucitelé méli
mit ¢as pracovat mnohem intenzivnéji s mensimi skupinkami a ziskévat cenné informace
o schopnostech a formujicich se myslenkach svych zakt. Vétsina ucitelt si vsak takovy
luxus, aby mohli pracovat vyhradné jen s jednotlivci nebo malymi skupinami zaki, do-
prat nemitize, a proto musi prace probihat ve vétsich skupinach. V této kapitole tedy pro-
bereme nejriznéjsi praktické techniky, které vam pomohou ziskat lepsi dikazy o tom, co
vasi Zaci znaji a dokazou, abyste se mohli rozhodnout, jak budete postupovat déle: at uz
ucite jednotlivce, mensi skupinky, nebo celé tridy.

TECHNIKY

Zadné ruce nahore

Vejdete-li témér kdekoli na svété do tridy, probiha vam pred oc¢ima tentyz scénar. Ucitel
polozi otazku a néktefi zaci zvednou ruku, aby tim dali najevo, Ze chtéji na danou otazku
odpovédét. Zvedne-li ruku jen nékolik zak, ucitel miize fict néco ve smyslu ,,Chtél bych
nahote vidét vice rukou” a ¢eka, dokud vice zakid neda najevo svou ochotu zapojit se.
Ucitel poté témér vzdy vybere jednoho z zakd, ktery se prihlasil, a ten odpovi na poloze-
nou otazku. Nekdy ucitel zvoli nékoho, kdo se neprihlasil. K tomu ale ve vétsiné pripadi
dochazi jen proto, ze dany zak evidentné nedaval pozor a ucitel ho na to chce timto zpi-
sobem upozornit.
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Tento scénar je tak zavedeny, Ze vyvolani zaka, ktery se nepfihlasil, je ze strany ostatnich
zaka povazovano za necestné, pokud se ovSéem nééim neprovinil. Je-li v8ak cilem pokla-
dani otazek zjistit, co vSechno zaci védi a dokazou, vybér toho, kdo na otazku odpovi
z fady ptihlddenych dobrovolnikt nedavd prilis smysl. Zaci se obvykle hlasi jen tehdy,
maji-li jistotu, Ze znaji spravnou odpovéd. Nazornym prikladem jsou nasledujici odpo-
vedi zaka, ktefi se zacastnili dokumentu The Classroom Experiment:

Emily: Ja se hlasim docela hodné, protoZze mam pak pocit, Ze se vice zapojuji do hodiny.

Chloe: Ja si myslim, ze kdyz ucitel polozi néjakou otazku, pfihlasi se jen ti chytfi, protoze ti
znaji spravnou odpoveéd. Ti stydlivéjsi se obvykle nezapojuji.

Katie: Ja se hlasim jenom tehdy, kdyz jsem si jistd, Ze zndm spravnou odpovéd. Ale ne-
délam to tak Casto jako ostatni, protoze si myslim, ze jsem docela dobrd jen v par
predmétech.

Sid: Ja se hlasim jenom tehdy, kdyz jsem si stoprocentné jisty, ze zndm spravnou odpo-

véd. Kdyz si ale nejsem jisty na sto procent, bojim se, ze kdybych odpovédél Spatné,
vSichni by se mi smali, i kdyz to tak vlastné neni. Ale prosté tak to citim.

Z tohoto dtivodu je strategie hlaseni se neefektivni i presto, Ze je rozsifena po celém svéte.
Poklada-li ucitel otazku, mél by to byt prave on, kdo vybere zaka nebo zaky, ktefi na da-
nou otazku odpovi. V idealnim pripadé by mél byt jeho vybér zcela nahodny. Podporovat
zaky v tom, aby se hlasili, chtéji-li polozit néjakou otdzku, viak vyznam mad. Proto tuto
zakladni techniku nazyvame zZddné ruce nahore.

Ucitelé si mysli, ze zaky vybiraji ndhodné, ale nase dtikazy svéd¢i o tom, Ze tomu tak neni.
Obzvlasteé tehdy, kdyz jim jiz v hodiné nezbyva prilis mnoho ¢asu, maji tendence vybirat
»obvyklé podezrelé“ — tedy ty zaky, o kterych predpokladaji, ze odpovi spravné, takze
ucitel pak bude moci danou zalezitost uzavtit a pokracovat dale. Namisto toho by ale
ucitelé méli najit zptisob, jak zaky volit skute¢né nahodné. Soucasti interaktivnich bilych
tabuli ¢asto byva i program zaméreny na nahodny vybér a existuje také mnoho online
zdroju, které mohou ucitelé pouzivat. Dokonce si muzete vytvorit i svilj vlastni systém
nahodného vybéru v PowerPointu, kdy jméno kazdého Zdka napiSete na jednu stranku
a poté nastavite ¢asovy interval mezi jednotlivymi strankami prezentace na nula vtefin.
Je-li prezentace nastavena na automaticky rezim, stisknutim klavesy s prezentaci zahajite
a jejim opétovnym stisknutim ji zastavite na nahodné strance. Podobné aplikace existuji
také v chytrych telefonech. Tou nejjednodussi metodou je vSak napsat jméno kazdého
zaka na drivko od nanuku, nebo 1épe na lékarskou $pachtli (protoze je vétsi a 1épe se na
ni piSe!) a vSechna diivka/$pachtle umistit do kelimku.

Kdyz s ndhodnym vybérem zakl zacnete, musite pocitat s tim, Ze se nejspiSe setkate se
zna¢nou nelibosti. Zékam, ktefi se nehlasili, se to nebude libit, protoze byli zvykli na svij
poklidny $kolni Zivot, ale najednou musi davat pozor a byt pfipraveni odpovidat:
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Katie: Kdyz odpovéd' na otazku znam, tak se prihlasim, ale kdyz ji nezndm, pfijde mi, jako
bych byla pokazdé vyvolana ja.

Z&ktim, ktefi se pravidelné hlési, se tento zptisob také nelibi, protoze se pak nemohou
pochlubit, Ze znaji spravnou odpovéd:

William:  Kdyz se hlasim a ucitel mé nevyvola, tak mé to vétsinou nastve, ale kdyz se nemuzu
hlasit, tak mé to Stve jesteé vice.

Zéci viak velice rychle (typicky béhem dvou tydni) tento zptisob odpovidani na otézky
pfijmou, protoze si zacnou uvédomovat jeho vyhody:

Sid: Predtim to chodilo ve tfidé tak, ze zde byla skupina asi Sesti zaka, ktefi vzdy odpovi-
dali na otazky. Ted nas ale na otazky odpovidd mnohem vice; vSichni jsou totiz sou-
¢asti té skupiny a vyvolan mdze byt Gplné kazdy. VSichni tedy musime byt pfipraveni
odpovidat.

Neéktefi se predtim viibec nezapojovali a byli tplné klidni, ale nyni musite byt porad ve
stiehu, protoze muzete byt kdykoli vyvolani.

Dokonce i ti nejlepsi zaci si zacali uvédomovat vyhody této techniky:

Chloe: Myslela jsem si, Ze vzdycky musite odpovédét spravné, jinak budete povazovani za
hlupaka. Ale ted' si uvédomuiji, Ze délanim chyb se vlastné ucime.

Emily: Chtéla bych, aby si lidé uvédomili, ze kdyz udélaji chybu, tak na tom vlastné vibec
nezalezi. Diky chybam se totiz u¢ime, takZe se netrapte tim, co si ostatni mysli, pro-
toze i oni urcité chybuiji.

William:  Je to spravedlivé, protoze diky drivkdim prijde na fadu kazdy.

Ucitelé se ¢asto obavaji, Ze se zaci budou citit trapné nebo ponizen¢, odpovi-li na otazku
$patné - coz v nékterych tfidach muze byt skutecné problém - ale castéji se stava, ze se
za¢nou vzdjemné vice podporovat.

Ucitel: Z toho, co zaci fikaji, citim vétsi sebedlvéru. A dilezité je uz jen to, Ze jsou ochotni
to zkusit.

William:  Pripadd mi, Ze v tomto prostredi se kazdému pracuje lépe.

Chloe: Uvédomila jsem si, Ze timto zplsobem se toho kazdy naudi vice. Tim prvnim zpU-
sobem jsme s ucenim spise bojovali, ale tenhle je lepsi, protoze diky nému se toho
kazdy nauci vice, a to nejen ti, pro které je snadné si véci pamatovat a dostdvat
dobré znamky. Kazdy se toho nauci vic.

Ucitel: Pripadaji mi jako vyménéni. Nyni se mnohem aktivnéji zapojuji do tfidnich diskusi,
do Ukold, do hovort se svymi spoluzaky a také mé zadaji o pomoc, coz vétsina z nich
drive nedélala.
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Jednou z nejzajimavéjsich vyhod je, Ze zaci nyni vice ocenuji praci svych spoluzaki. Kdyz
se zaci hlasili, tfidnim diskusim vétsinou dominovali ti, ktefi byli nejrychlejsi — ne ne-
zbytné ti, ktefi se chtéli podélit o nejzajimaveéjsi nebo nejdilezitéjsi myslenky.

Emily: Poslouchdm ted ostatni vice, protoze jsem zjistila, Ze néktefi spoluzaci jsou vlastné
mnohem chytrejsi, nez jsem si myslela, protoze se ted také zapojuji.

William:  Nikdy jsem si nemyslel, Ze jsou mi spoluzaci tak chytfi.

Na zavér stoji za zminku, Ze jednim z pfinosti ndhodného pokladani otazek je, ze dosta-
nete odpovédi i od téch zaka, ktefi by se jinak nikdy sami od sebe nezapojili, ale jejich
odpovédi mohou i presto byt velice chytré a pou¢né.

Ucitel: Side, co si predstavis pod pojmem domaci sluha?
Sid: Nemam ponéti, ale néco mi fika, Ze je to néco nedemokratického.
Tipy

— Vyvolejte dobrovolniky, ale az po nahodném vybéru

Jak jsme se jiz zminili vySe, ti nejlepsi Zaci se moznd budou citit ponékud prehlizeni,
nemohou-li ukazat, Ze znaji spravné odpovédi. Jednim ze zptisobi, jak se s timto problé-
mem vypordadat, je umoznit jim, aby se také podélili o své odpovédi poté, co odpovedi
alespon dva nahodné vyvolani jednotlivci. Tim si v podstaté udrzite nahodnou povahu
pokladani otazek, ale stale tim umoznite vyjadrit se tém, ktefi chtéji sdélit své odpovédi.

— Na dfivka piSte radéji ¢isla nez jména

Ucite-1i velké skupiny zaki kazdy tyden, mize byt docela komplikované udrzet si prehled
o vSech sadach drivek, které mate pro kazdou skupinu pripraveny. Misto jmen miizete
proto dfivka ocislovat od jednicky az po pocet zaki z vasi nejvétsi skupiny. Nasledné tak
muzete zaky vyvolavat podle ¢isla, které maji v seznamu v tfidni knize.

— Nenechte konverzaci skoncit odpovédi: ,Ja nevim.”

vevys

Vybirate-li zaky nahodné, nejcastéjsi odpovedi byva ze zacatku: ,,Ja nevim.“ Tato odpo-
véd muze samozrejmé signalizovat, Ze zak odpovéd skutecné nezna, ale mnohem pravde-
podobnéjsi je, ze zak se jen nechce zapojit. Proto nesmite dovolit, aby konverzace konc¢ily
vétou: ,,Ja nevim.“ Jak podotyka Doug Lemov, musite uplatnovat zasadu ,,neti¢ast nepo-
volena“ (Lemov, 2010). Existuje-li mnoho rtiznych odpovédi na otazku (napt. u otazek
vyssiho fadu) — muZete nejprve nechat odpovédét ostatni zaky a poté se vratit k pivodné
vybranému zakovi a nechat ho zvolit dle svého nazoru nejlepsi odpovéd spoluzaka. Exis-
tuje-li jen jedna spravna odpovéd, miizete zakovi pomoct odpovédét mnoha rtiznymi
zpusoby. Je-li napriklad polozena otazka ve formatu s vybérem moznosti, mizete mu
navrhnout, aby nejprve vybral jakékoli moznosti, které jsou zaruc¢ené nespravné. Pokud
moznosti na vybér nejsou, mutiZzete se zaka zeptat, jestli potfebuje néjaké dodate¢né in-
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formace. Mtizete mu téZ navrhnout, aby se zeptal publika nebo zavolal ptiteli. Zpocatku
ani nevadi, jestlize spoluzak ihned vyzradi spravnou odpovéd a ptivodni zak ji po ném
jen zopakuje. Diilezity princip, ktery chceme vybudovat pfi pokladani jakychkoli otazek:
nikdy nenechte danou konverzaci skoncit odpovedi: ,,Ja nevim.”

Varovani

— Nechat Zaky, aby se stejné hlasili

Neékteri ucitelé sice prijmou fakt, Ze by méli vybirat zaky ndhodné nehledé na to, jestli se
prihlasili, nebo ne. Presto si v§ak mysli, Ze je pfinosné, aby se zaci hlasili, znaji-li odpoveéd
- argumentuji totiz tim, Ze je uzitecné védét, kdo zna odpovéd, a kdo ne. Jenomze zved-
nuti ruky to ve skute¢nosti neukazuje. Ruce nahote pouze fikaji, jaci zaci si mysli, Ze znaji
odpovéd. Znalost toho, ktefi Zaci si véri, mize mit urcity uzitek (at uz znaji $patnou, ¢i
spravnou odpovéd!); my se domnivame, ze jakykoli pozitivni pfinos je pfevazen nevyho-
dami. Za prvé: v mofi zvednutych rukou je celkem tézké si vSimnout, kdo se neprihlasil.
Za druhé: zaci také mohou hrat s ucitelem jakousi hru, protoze se mohou prihlasit i teh-
dy, kdyz odpovéd na danou otazku neznaji (ale jen soudi, ze kdyz se také prihlasi, budou
tak mit mensi $anci na vyvolani, nez kdyz se nepfihlasi). My v8ak chceme, aby se zaci
soustfedili na uc¢eni samotné, a ne na hrani hry ,,hadej, koho ucitel vybere®.

— Nejdrfive vyberete zaka a az poté polozite otazku

Mnoho ucitelii nejprve vybere zaka a poté se teprve rozhodne, jakou otdzku mu polozi.
Problém miize nastat pfi uvédoméni zaki, ze nebyli vybrani - mohou si oddychnout
a pfestanou davat pozor. Ucitelé casto tyto praktiky obhajuji vétou typu: ,,Jaky md smysl
polozit zakovi otazku, na kterou vim, ze neumi odpovédét?“ To je samoziejmé pravda, ale
nejlepsi reakei je nezjednodusovat pokladané otazky, ale spise je preformulovat tak, aby
se do odpovidani mohli zapojit skute¢né vsichni.

— Vybér dfivek

Pti pouzivani drivek vybiraji néktefi ucitelé dfivka z kelimku postupné, aby se ujistili,
ze kazdy zak prijde pri odpovidani na otazky na fadu. Tento zpisob je sice spravedlivy,
ale problém je nasledujici: po zodpovézeni otazky zaci védi, ze nebudou znovu vyvolani,
dokud neodpovédi vSichni ostatni. Aby k tomu nedochazelo, rozdéluji néktefi ucitelé
kelimek se diivky na dveé ¢asti, takze kdyz z kelimku vytahnou dfivko, vrati ho nésledné
do druhé casti. Pokud vs$ak zaci védi, Ze ucitel mize dfivko kdykoli vytahnout z ¢asti
s »pouzitymi®, ale i ,nepouzitymi“ drivky, existuje zde moznost opétovného vyvolani.
Jako urcity kompromis pouzivaji néktefi ucitelé malé karticky, na nichz jsou natisténa
jména zaka. Ucitel karticky poporadé prochdzi a v pripadé nepozornosti téch zaku. kteti
jiz odpovidali, je mozné balicek karet zamichat nebo zacit odebirat zespodu balicku.

— Ztracejici se dfivka
Mnoho ucitelli se setkalo s tim, Ze i kdyz jsou velice ostraziti a dfivka si hlidaji, nékdy se

z kelimku ztraceji. Kdyz ucitelé ptijdou na chybéjici dfivka, pfirozené ocekavaji vinu pro-
spéchové horsich zak, ktefi ucitelim tajné vyjmuli sva dfivka z kelimku, aby nemuseli
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odpovidat na otazky. My jsme vsak prisli na to, Ze to jsou pravé ti lepsi, ktefi se nejcastéji
pokousi vzit sva dfivka z kelimku. Mnoho z téch zakd, o nichz si ucitelé mysli, ze se vzdy
hlasi, tak ¢ini jen tehdy, kdyz jsou si svou odpovédi jisti. Pro tyto zaky je jejich reputace
a znalostnich cilech v nasledujici kapitole). Povazuji za lepsi nepfijemnou variantu vyra-
zeni z tfidni diskuse, nez aby dostali otazku, na kterou neumi odpovédét.

Vylepseni

— Diivka vybira néktery z zakda

Pouzivani dfivek mtize nékdy zptisobovat problémy, jestlize zaci napriklad nevéri, ze jsou
drivka vybirana skutecné ndhodné. Miize byt tudiz velice efektivni, nechate-li dfivka vy-
birat nékterého z zaka. Z urcitého divodu Zaci vice véfi svym spoluzakim, Ze nijak ,,ne-
zmanipuluji“ vybér divka, nez vam.

— Signaly rukou

Zatimco neni prili§ vhodné pozadovat po zacich zvednuti ruky, chtéji-li odpovédét na
otazku, je naopak uzitecné pouzivani urcitych druht signald, kterymi vam zaci daji na-
jevo, jak se chtéji do diskuse zapojit. Nékteré skoly napriklad uci své zaky, aby pii celo-
tfidnich diskusich pouzivali rtizné signaly rukou, ¢imz daji najevo napiiklad: Ze hodlaji
navazat na néco, co fekl zak pred nimi; Ze chtéji, aby zak vysvétlil to, o ¢em pravé mluvil;
nebo Ze by radi prednesli néjaky jiny pohled na véc. Kdyz Zaci tyto signaly pouzivaji,
muzete si vybirat ze signalizujicich ¢i nesignalizujicich zakd, a podnitit tak mnohem lo-

vvvvvv

— Basketbal

Po vybrani zaka k odpovédi na otazku miizete jeho odpovéd ohodnotit sami, ale muzete
také pozadat jiného Zédka (opét ndhodné vybraného), aby aby rozhodl o spravnosti od-
povédi. Jeden z uditelt tento zptisob nazyva nadhod-pockej-udef-odraz: nadhod otazku,
pockej alespon tfi vtefiny, udef na nékterého z zakl a odraz zakovu odpovéd na nékoho
dalsiho, jehoz tkolem muze byt zhodnotit odpovéd prvniho zéka (napt. je to spravné?).
Treti zak pak mtZze mit za tkol vysvétlit, jestli byly odpovéd prvniho Zdka a hodnoceni
druhého zéka spravné. Jinymi slovy, spi$e nez aby ucitel vedl veskeré konverzace, nechte
radéji otazky ,skakat tfidou jako mi¢ v basketbalovém zépase.

— Horké kreslo

Néahodny vybér zaki skutecné zvysuje jejich angazovanost, ale miize také vést k ponékud
nezajimavému dialogu. Kdyz se zaci v odpovidani na otazky stridaji, je tézsi vybudovat
hlubsi dialog. Z toho divodu muze byt nékdy uzitecné posadit zaka do horkého kresla.
Kdyz zdk odpovi na jednu otdzku, mizete mu nasledné polozit druhou, tfeti, ¢tvrtou,
nebo dokonce patou - abyste dikladné prozkoumali, co si Zak o daném tématu mysli.
Nebezpecim této aktivity viak je, Ze ostatni Zaci ve tfidé mohou prestat davat pozor, pro-
toze v horkém kfesle sedi nékdo jiny. Avsak zaci budou poslouchat pozornéji, budou-li
veédét, Ze na zavér této aktivity vyberete nahodné dalsiho zaka, ktery bude mit za ukol
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shrnout, co zak sedici v horkém kfesle fikal. Nestaci, aby ostatni Zaci byli potichu, kdyz
jeden z nich mluvi. Chceme-li vytvorit komunitu zaki, musime zajistit pozorné naslou-
chani zaka tomu, co fikaji ostatni.

Cas na premysleni

Kdyz ucitelé za¢nou pouzivat techniku zZddné ruce nahote, Casto zjisti, Ze vybrani zaci
nevédi, jak odpovédét. V tradicnim zptisobu vyvolavani dobrovolnikii zminéném vyse
si ucitelé zvykli urc¢ovat tempo hodiny podle vzoru zaki, jejichz mysleni je nejrychle;jsi -
a ne podle téch, ktefi mohou predstavit to nejzajimavéjsi ¢i nejdilezitéjsi sdéleni.

Tempo je pfi uceni dilezité, ale musime si uvédomit, Ze neznamena totéz co rychlost.
Videa snazici se ukazat hodiny vedené ve svizném tempu casto demonstruji, jak ucitelé
pokladaji zakim otazky a ti na né bleskurychle odpovidaji. Problémem zptisobu uceni
pomoci rychle ,vypalené otazky a odpovédi je, Ze neumoznuje téméf zadné premysleni.
Jak Daniel Willingham (2009, s. 24) zdiraznuje: ,,(...) pamét je pozlstatek premysleni®
(zaci si pamatuji to, o ¢em premysleli), takze dat jim cas na premysleni — samoziejmé
o téch spravnych vécech - je jednou z nejdulezitéjsich véci, kterou muze ucitel udélat.

Vyzkumy bohuzel ukazuji, Ze ucitelé ¢asto svym zakéim dostatek ¢asu na premysleni ne-
poskytuji. V 70. letech 20. stoleti Mary Budd Rowe prezentovala, ze ucitelé casto po vy-
sloveni otazky pozadovali po zakovi okamzitou odpoveéd (Rowe, 1974a, 1974b). Ucitelé
zaroven ani neudélali Zadnou pauzu mezi koncem zakovy odpovédi a jejich reakci na

to, co zak prave rekl; ve skutecnosti ucitel zahajil hodnoceni zaka jesté predtim, nez zak
viibec domluvil!

Mary Budd Rowe tyto dva typy odmlk rozlisuje nazvy ,doba ¢ekani I a ,,doba ¢ekani
II% My vsak za mnohem lepsi vyrazy povazujeme cas na premysleni a cas na doplnéni
odpovédi, protoze nam tyto terminy d4vaji uréitou predstavu o tom, co se ma dit. Cas na
premysleni zakim umoznuje, aby uvazovali o tom, co chtéji tict; cas na doplnéni odpovédi
jim dava cas k tomu, aby své odpovédi doplnili, ¢i jesté rozsitili. A kdyz zaci mluvi, tak
premysleji, a kdyz premysleji, tak se uci.

Mnohym uciteltim ¢ini del$i doba ¢ekdni potize, protoze zménit jakékoli navyklé postu-
py je tézké. Dalsim dtivodem je, Ze kdyz ucitel fidi hodinu smérem vpfed, zda se mu to
smysluplnéjsi. Je-li cilem uceni ,,pokryt standardy nebo ,,zprostiedkovat obsah daného
materialu®, o¢ividné se ponechani ¢asu na premysleni jevi jako plytvani ¢asem. Je-li véak
na druhou stranu cilem ucent zjistit, co se zaci naucili, nez budete v latce pokracovat dale,
je podstatné poskytnout zakiim cas na promysleni svych odpovédi a jejich rozvinuti. Da-
ji-1i ucitelé zakiim na premysleni a rozvinuti odpovédi alespon tfi vtefiny, zaci odpovidaji
lépe a ucelenéji. Jejich odpovédi dale projevuji mysleni vyssiho fadu, Zaci pti odpovidani
méné vahaji a ve standardizovanych didaktickych testech ziskavaji vy$si hodnoceni.
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Tipy

— Otazky si pfipravujte

Vétsina ucitelti si malokdy pripravuje otazky, které svym zakéim pfi hodiné polozi. Tyto
otazky nasledné formuluji v pribéhu hodiny, a jak se snazi vyznam otazky objasnit, stale
je né¢im doplnuji. Nésledkem toho se pak bézné stava, ze ucitel polozi otazku, ktera se
sklada ze tficeti, Ctyticeti, nékdy dokonce padesati slov: kdyz se zak dostane k odpovédi,
je mozné, Ze prvni ¢ast této otazky jiz zapomnél. Zamyslite-li se pii planovani své hodiny
alespon nad nékolika otazkami, budete moci zdokonalit jejich znéni tak, aby byly skutec-
né jasné a soustiedily se pfesné na dané klicové myslenky. Jinymi slovy, ucitel by se mél
ujistit, Zze dand otazka skutec¢né stoji za polozeni i zodpovézeni.

— Dobu cekani zvysujte pomalu

ZvySovani doby cekan je tézké. Jeden z uciteld tento problém trefné shrnul slovy: ,Cekat
delsi dobu po polozeni otazky pro mé bylo na zac¢atku dost tézké — a to kviili mé noto-
rické potfebé neustale néco pridavat témét hned po vysloveni otazky. Pauza po polozeni
otazky byla nékdy az netinosna. Ta zdanlivé mrtva chvile mi pfisla neptirozena, ale zvla-
dl jsem to. Kdyz pak zaci dostali vice ¢asu na premysleni, jako by si uvédomili, Ze se od
nich o¢ekava mnohem hlubsi odpovéd. Po nékolika mésicich od zmény stylu pokladani
otazek jsem si v8§iml, ze vétsina zaka odpovida na otazku a zaroven svou odpoved i vy-
svétluje (kde je to nutné), aniz by k tomu byli jakkoli pobizeni.“ (P. Black, Harrison, Lee,
Marshall & Wiliam, 2004, s. 11-12)

— Jakékoli zmény, které ve svych postupech zavadite, Zakiim vysvétlujte

Ucitel se rozhodl, ze u otazek prodlouzi dobu ¢ekani na odpovéd, ale jiz zaktim nevy-
svétlil divod zmény. Na konci hodiny prisel jeden zak k uciteli a fekl: ,,Pane uciteli, dnes
jste byl opravdu hrozné pomaly.“ Pokud chcete zménit pravidla ve tfidé, je dobré zakiim
objasnit, co se chystate udélat a také pro¢. Zaroven je dilezité zaky na jejich nové role
pripravit, a to napiiklad sdélenim toho, co by v ¢ase ur¢eném k premysleni méli délat
(ptiklady viz Walsh & Sattes, 2011).

Varovani

— Doba ¢ekanibez zadného limitu

Zatimco vyzkumnici se shoduji, Ze doba ¢ekani na odpovéd kratsi nez tfi vtefiny neni
vhodnd; ostatni prohlasuji, ze navyseni doby ¢ekani na vice nez pét vtefin zpisobi ve
tridé ztratu tempa. OcCividné je velice pfihodné nastavit jednoducha pravidla jako ,tfi
az pét vterin: dobré; cokoli jiného: $patné® Pravdou je, Ze v oblasti vzdélavani jsou véci
malokdy, pokud viibec nékdy, tak jednoduché. Na nékteré otazky muze stacit pét vtefin,
av$ak na jiné mutize byt vhodnéjsi ponechat delsi dobu. Zalezi na vas, jak posoudite miru
zapojeni zaki do produktivni ¢innosti.

Nazornou ukazkou tohoto problému miize byt rozhovor s illinoiskym uditelem pfiro-
dovédy Danielem Ferrim v programu narodniho vefejného radia NPR All Things Con-
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sidered (Ferri, 2005). Reportér prisel do Skoly udélat rozhovor se ¢tyfmi zaky osmého
ro¢niku (dva hosi, dvé divky) o miniaturnim ,,muzeu védy*, které postavili. Protoze ucitel
védél o tendenci hochii v diskusich dominovat, pozadal reportéra, aby zakiim pokladal
otazky zleva doprava — a obé divky posadil pravé doleva. Pfi prvni otazce vysttelily ruce
obou hochti nahoru, ale reportér dle dohody oslovil nejprve divku, ktera sedéla uplné
vlevo. Po chvili (béhem niz podle slov Daniela Ferriho byli ti dva hosi jako na trni) prv-
ni divka odpovédéla, poté kratce i druha z divek a nakonec odpovédéli ti dva hosi. Na
samém zavéru se Daniel Ferri divek zeptal, jestli si ten rozhovor uzily. Jedna z divek od-
povédéla: ,Jo, bylo to fajn, ale...“ - ,,Ale co?® - ,No, my jsme vlastné viibec nerekly to,
co jsme chtély. Potfebovaly jsme si odpoved trochu promyslet. A ti kluci byli tak dychtivi,
aby mobhli fict své odpovédi, Ze jsme prosté jen rychle néco placly. A kdyz pak odpovidali
kluci, uz jsme védély, co jsme chtély fict, ale to uz se nds ten reportér ptal zase na néco
jiného a my jsme musely premyslet o tom.*

— Casté chyby pfi pokladani otazek

Pred vice nez dvaceti lety sestavili George Brown a Ted Wragg na zakladé rozsahlého
vyzkumu ve tfidach seznam ,,¢astych chyb pfi pokladani otazek® (G. Brown & Wragg,
1993). My tento seznam prikladame (Tabulka 4.1), protoze jeho obsah povazujeme za
stejné tak prinosny, jako tomu bylo tehdy.

Pokladani Neschopnost

- prili§ mnoha otdzek najednou. - opravit §patné otazky.
- otazek, na které rovnou sami odpovime. - naznacit zménu typu otazky.
- otazek pouze tém nejchytiejsim - poskytnout zakiim cas na
a nejoblibenéjsim zakam. premysleni.
— tézkych otazek prili§ brzy. - vénovat pozornost odpovédim.
- otazek zastrasujicim zptisobem. - vidét dusledky otazek.
- irelevantnich otazek. - stavét na odpovédich.
- stale tychz druht otazek.

Tabulka 4.1 Casté chyby pti pokladani otdzek (viz G. Brown & Wragg, 1993)
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Vylepseni

— Promysli-prober-vyslov

Jedna z technik, kterou ucitelé povazuji za velmi uzite¢nou pro strukturovani doby ceka-
ni, je promysli-prober-vyslov. Stala se popularni v oblasti vyssiho vzdélavani v 80. letech
20. stolet, ale jeji zakladni myslenka je samozrejmé jesté starsi; dobri ucitelé tuto techni-
ku vyuzivali pravdépodobné vzdy, kdyz chtéli své zaky primét premyslet a mluvit. Pod-
stata tedy tkvi v tom, Ze ucitel polozi otazku a poté poskytne zakim néjaky cas, aby o své
odpovédi premysleli. V zavislosti na druhu otazky a véku zakt mize jit o rtizné dlouhou
dobu od nékolika vtefin az po nékolik minut. U¢itel nasledné zaky pozada, aby své od-
povedi sdileli se spoluzaky. Poté vybere ty, ktefi své odpovédi nebo odpovédi spoluzaki
prednesou celé tridé.

Jde to i bez otazek

Pfed mnoha lety upozornil Hugh Mehan na to, ze konverzace odehravajici se ve tfidé se
¢asto znac¢né lisi od téch, které probihaji mimo tfidu. Nésleduje ukazka bézné konverzace
mimo tiidu:

Ucitel: Kolik je hodin?

Zak: Pul tieti.

Ucitel: Dékuji.
Dalsi ukazkou je rozhovor, ktery se mize odehrat pouze ve tride:

Ucitel: Kolik je hodin?
Zak: Pal treti.
Uditel: Vyborné.
(Mehan, 1979)

Samoziejmé nastavaji situace, kdy ucitelé musi ovérit, ze maji zaci nezbytné znalosti pro-
biraného uciva pro pokroceni déle. Av§ak obecné vzato, strategie otdzek a odpovédi, kdy
ucitel vlastné jen inventarizuje znalosti uchované v paméti zakt prostfednictvim rychle
»vypalenych® otazek s kratkymi odpovédmi (na néz ucitel jiz zna odpovéd), predstavuje
promarnéné prilezitosti k prozkoumani mysleni zaka.

James Dillon poukazuje na to, Ze ¢ast problému tkvi v prvni fadé v samotné myslence
pokladani otazek (Dillon, 1988). Otazky vétsinou ukoncuji diskusi, protoze zaci na né
prosté jen odpovédi. Co vice, mate-li odpovédét na néjakou otazku, miizete odpoveédét
$patné. Mate-li vSak reagovat na néjaky vyrok, zadna odpovéd neni $patna. Jak jiz bylo
poznamenano vyse, nemuzete vykonavat svou praci, aniz byste se zajimali o znalosti va-
$ich zaka. A cokoli diky ¢emu Zaci dobrovolné prozradi, co védi, uciteli pomaha. Prikla-
dame proto nékteré alternativy k pokladani otazek, které jsou zalozeny na praci Jamese
Dillona a dalsich:
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Oznamovaci vyroky: Na vyrok zdka ,Republikdnskd strana divéiuje soukromé
zdravotni péci“ mohl ucitel reagovat: ,,Ale Demokraticka strana také divéruje sou-
kromé zdravotni péci.”

Reflektivni reformulace: V reakci na ,Republikdnskd i Demokratickd strana dave-
fuje soukromé zdravotni péc¢i“ mohl ucitel fict: ,, Takze ty ikas, Ze obé hlavni politic-
ké strany davéruji soukromé zdravotni péci.”

Vysloveni nazoru: ,,Ty posledni dvé véci, které jsi fekl, si vzajemné odporuji. Nero-
zumim tomu, jak mtze$ byt presvédcen zaroven o obou z nich.”

Vyjadreni zajmu: ,,Rad bych slysel jesté néco vice o tom, co jsi pravé rekl.”

Odkaz na jiného zaka: ,Zda se mi, Ze to, co jsi pravé fekl, je v rozporu s tim, co jsme
slyseli od Davida.“

Nazor ucitele: ,,S tim jsem se jesté nikdy nesetkal.”

Otazka na zaka: ,Zajimalo by mé, jestli bys dokazal vyjadrit to, co je ti nejasné, ve
formé otazky.”

Otazka na tiidu: , Kdybyste se ted méli zeptat na jednu véc, co by to bylo?“

Fatické a vypliujici vyrazy: Jednou z nejdulezitéjsich véci, kterou ucitel muze udélat
pro rozsiteni odpovédi zakd, je pouzivani vyrazi, které nenesou zadné informace, ale
spise davaji najevo posluchaciv zajem o vyroky mluvciho jako naptiklad ,,Aha“ nebo
~Hmmm® Tyto odpovédi jsou prirozenou soucasti konverzaci mimo tfidy - jsou
néco jako mazivo, které usnadnuje priibéh béznych vymén nazorti mezi lidmi; pro
zaky jsou signalem, Ze se zajimate o to, co fikaji. Tyto vyrazy zaky podporuji v tom,
aby rozvijeli a rozsifovali své odpovédi.

Predavka: Jakmile si tfida zvykne na zapojovani jednotlivych zaka do diskuse pod
vedenim ucitele, zjistite, Ze gesto rukou, nebo dokonce jen pohled mohou poslouzit
jako znameni k ,,prevzeti“ konverzace dalsim zakem. Takové signaly jsou bézné v ab-
solventskych seminarich a neni zadny divod k tomu, pro¢ by totéz nemohlo fungovat
v diskusich mladsich zaka.

Mlceni: Jak jsme jiz poznamenali vyse, nefeknete-li viibec nic, miize to byt tou nej-
silnéjsi odpoveédi ze vsech. Ticho zaky vede k tomu, aby svou odpovéd jesté rozsirili.
Avsak ziistat mlcet je tézké, protoze my ucitelé mame ve zvyku prazdny prostor neu-
stale né¢im vyplnovat.
Tento seznam neni samozrejmeé vycerpavajici, ale zdliraznuje v podstaté existenci mnoha
zpusobii zjistovani nazort zakh prostfednictvim tfidnich diskusi, aniz byste jim museli
pokladat jakékoli otazky.

O mysleni zaka se mizete také néco dozvédét prostrednictvim ,,dotazniku k vyuce® Ten
vam poskytne zajimavy nahled do mysleni zaku a jeho dalsi vyhodou je, ze zaky podné-
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cuje premyslet o jejich vlastnim uceni. Na konci této kapitoly uvadime jeho vzor. Jednou
z jeho charakteristickych vlastnosti je, ze zakim nepoklada otazky, ale spise jen nabizi
podnéty k vyjadreni. Zatimco néktefi ucitelé vyzaduji vysloveni zaka ke vSem podné-
tim, obecné je mnohem efektivnéjsi, pokud si zaci vyberou maximalné tfi z nich a na ty
odpovi. Dalsi napady tykajici se podnétt v dotaznicich k vyuce viz Keeley (2008, s. 191).

Tipy
— Spise interpretacni nez evaluacni naslouchani

Ve druhém Mehanové prikladu uvedeném vyse (zadost o sdéleni, kolik je hodin) ucitel
naslouchal odpovédi evaluacnim zptisobem. Jinymi slovy, ucitel chtél slyset spravnou od-
povéd. To je obzvlasté patrné pri zakové nespravné odpovédi, protoze ucitel mu obvykle
da moznost k opravé a ke spravné odpovédi, aby mohl ucitel v hodiné pokracovat dale.
Neéktefi ucitelé se snazi, aby se Zaci necitili $patné pfi $patné odpovédi, na coz reaguji
napiiklad vétou: ,,To je vyborna nespravna odpovéd, a jestli si to myslis, jsem presvédcen,
ze ostatni ve tfidé jsou na tom stejné.“ Problémem u odpovédi tohoto typu je de facto
podnécovani zaka k tomu, aby si mysleli, ze je v poradku odpovidat chybné.

Ti nejlepsi ucitelé, na rozdil od vyse zminéného zptisobu, naslouchaji interpretacnim zpii-
sobem (Davis, 1997). Nesnazi se poslouchat, zda zak odpovi tak, jak ucitel doufa. Spise se
chce pozornym naslouchdnim dozvédét, co zak skute¢né rika. Spravné odpoveédi nejsou
v podstaté ni¢im zajimavé, protoZze nam jen oznamuji, ze zak ,,na to prisel” Na druhou
stranu chybné odpovédi pfi svém spravném vykladu odhaluji o mysleni zaka néco, co
nasledné mtizeme pouzit ke zlepseni vyuky.

Zajimavé je, Ze kdyz ucitelé prejdou z evalua¢niho naslouchdni na interpretacni, zaci si
toho velice dobfe v§imnou. Jak jedna zakyné sedmého ro¢niku prohlasila na dotaz, zda
si v§imla jakékoli zmény ve stylu pokladani otdzek své ucitelky v pribéhu roku: ,,Kdyz
nam pani ucitelka pokladala otazky predtim, chtéla slySet jen spravné odpovédi. Nyni se
zajima o to, co si skute¢né myslime.“ (Hodgen & Wiliam, 2006, s. 16)

Varovani

— Prehnané strukturované ucebni prostredi

Zéci shled4vaji jako matouci, ale i frustrujici to, Ze kdyZ jim ucitelé pomahaji, dané tkoly
bez problémil zvladaji - jakmile ucitel odejde, jiz si nevi rady. Tato situace samozfejmé
nastava proto, ze ucitel zakiim poskytuje leseni. Takové leSenti je bezesporu uzite¢né, kdyz
se zaci uci nové pojmy. Pozdéji vSak musi ucitelé davat pozor na to, aby mnozstvi podpo-
ry poskytované zakiim postupné snizovali, protoze cilem je dovést zaky k samostatnosti.
Timto zptusobem zaci dokdzou nejen zvladnout prislusné kroky, ale zaroven i sami za
sebe rozhoduji o tom, co pro to musi udélat.
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Vylepseni

— Minimalni podpora

Jednou z chyb, kterou Zaci vytykaji za¢inajicim uciteltim, je jejich pfilidna pomoc. Kdyz
v jedné tfidé provadél budouci ucitel svou praxi, jeden z zakl to shrnul ndsledovné:
»Polozil jsem jednu otdzku a dostal jsem celou prednasku.“ Proto obzvlasteé dilezitou
technikou, kterou by méli ucitelé rozvijet, je myslenka poskytovani minimdlni podpory
- tedy vyslySet zadosti o pomoc a poskytnout urc¢itou podporu, ale ponechat uceni co
nejvice na zacich. Jak zdtraznuje Linda Allal, pouze zdci jsou tviirci svého uceni (Herbst
& Davies, 2014). Kdyz ucitel pfevezme nad procesem uceni kontrolu, odvadi tim zaky od
uceni. Nékdy je Zadost o pomoc skutecné jen pouhym vyjadfenim nejistoty, kdyz si zaci
naptiklad ¢tou peclivé strukturovany tkol, ktery je provadi danym materialem krok za
krokem. Protoze hned nepochopi, jak maji kol dokoncit, pozadaji o pomoc. V takovych
situacich je ¢asto zapotrebi udélat jen to, ze zakovi feknete néco ve smyslu: ,,Opis si tu
tabulku a jd ti ji pak pomohu vyplnit.*

— Aktivity odhalujici urcity model

Jakmile se pozornost soustfedi spise na ziskavani dikazi nez na pokladani otazek, jaka-
koli metoda odhaleni, jakym zptisobem zak premysli, muze uciteli pfinést uzite¢né infor-
mace. Ucitelé instrumentdlni hudby maji urcité skladby, diky nimz odhali slabé stranky
v technice hudebnika, které v§ak v jinych skladbach nejsou pfili§ patrné. Sportovni tre-
néri maji také své zpusoby, jimiz dokazou odhalit urcité slabiny svych svéfenci. Timtéz
zptisobem mohou ucitelé méné prakticky orientovanych predméti rozvijet konkrétni
ukoly nebo ¢innosti, které mohou vyuzit k odhaleni aspektti mysleni zaka. Klasickym
prikladem je ,komiksovy pribéh®, v némz zaci premysli o moznostech zachrany snéhula-
ka, kterého postavili, pred zvysujici se teplotou (Naylor & Naylor, 2000). Zdk A navrhuje
obléci snéhuldkovi kabat; zak B namitd, Ze to snéhuldka jesté vice zahieje, a ten pak cely
roztaje. Zak C podotykd, Ze sviti sluni¢ko a ze erny kabét pohlti vice tepla. Kdyz se pak
svych zaka zeptate, kdo z téch tfi ma pravdu a pro¢, rychle odhalite jejich predstavy
o pfenosu tepla. Pro mladsi Zdky mizZze byt vhodnéjsi zacit s jednoduchymi komiksovymi
ptibéhy, které obsahuji pouze dvé stanoviska, ale u starsich zakd jich je lepsi zabudovat
do komiksu ¢tyfi a vice. V komiksu se také doporucuje vyjadfovat nazory, které jsou
spravné, ale nekompletni, aby dostaly nadech diferenciace a ur¢ité vyzvy. Pokud zéky ne-
chcete ,,nachytat®, mtizete jim prozradit, ktera z postavi¢ek v komiksu mé pravdu. Poté je
pozadejte, aby vysvétlili, pro¢ a pro¢ jsou nazory ostatnich mylné. V3echny tyto ¢innosti
se hodi pro odhalovani implicitnich modelti, které zaci pouzivaji. Diky tomu se budete
moci snaze rozhodnout, jak postupovat dale.

Hromadné hlasovani

Potiebujete se rozhodnout, zda jste probiranim urcitého tématu stravili dostatek casu,
aby se tfida mohla posunout v ucivu déle, nebo je zapotfebi dal$i upeviiovani znalosti,
opakovani, rozvoj nebo diskuse? V takovém pripadé bude ziskavani odpovédi od zaka,

vevs

dobrovolnikd, ktefi se sami prihldsi. Avsak diikazy, které budete mit k dispozici, budou
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stale nedostatecnym ukazatelem ucebnich potreb celé tfidy. Z toho divodu doporucuje-
me, abyste alespon po kazdych dvaceti minutach vyuky pouzivali néktery z hromadnych
hlasovacich systémt, diky némuz ziskate odpovéd skutecné od kazdého jednotlivého
zaka. Asi tim nejjednoduss$im zptisobem je tfidni hlasovani, v némz kazdy z zaka rychle
odpovi na urcitou otazku jako napriklad: ,Zachoval se George spravné?“ Problém vsak
je, ze i pti rychlém hlasovani to zabere néjakych tficet vtefin, nez si projdete odpovédi
celé tridy. A pokud z nich chcete vyvodit néjaky zavér vedouci k rozvoji vyuky, musite
si zapamatovat odpoveédi vSech zakua. Také hrozi nebezpeci, ze jakmile odpovi zaci ostat-
nimi povazovani za ty chytiejsi, mize to ovlivnit odpovédi ostatnich. Proto soudime, ze
tim nejlepsim systémem je, aby v8ichni zZaci odpovidali souc¢asné a aby bylo mozné ziskat
pozadované informace v realném case.

Mnoho spole¢nosti prodava zafizeni, které se nazyva elektronicky hlasovaci systém nebo
také hlasovdtko. Tato zafizeni se velice osvédcila ve vy$$im vzdélavani, kde ucitelé pracuji
se skupinami 200 zakd a vice, ale jejich porizeni je v oblasti primarniho a sekundarniho
vzdélavani cenové neefektivni. Zde byvaji velikosti skupin mnohem mensi, a proto si uci-
tel muze udélat obrazek o porozuméni tiidy dané latce s vyuzitim mnohem jednodussich
a méné nakladnych systému.

Prodejci elektronickych hlasovacich systémi uvadi dvé konkrétni vyhody téchto zarize-
ni. Tou prvni je, Ze ucitelé mohou zaznamenat kazdou jednotlivou odpovéd, kterou zaci
uc¢ini. Nam to v8ak jako dobry napad nepripada. Myslenka zaznamenani kazdé Spatné
odpovédi, ktera ve tfidé kdy zaznéla, nékde v tabulce, se nam zda dosti désiva - jako by
se obsah knihy 1984 od George Orwella stal skute¢nosti. Pokud opravdu chceme vytva-
fet takové tridy, v nichZ s nami zaci radi sdili své myslenky, dokonce i kdyz jsou $patné,
rozhodné bychom neméli zaznamenavat kazdou odpovéd.

Dalsi vyhodou téchto systémii, kterou prodejci vyzdvihuji, je, Ze jsou schopné shroma-
zdovat odpovédi od vSech zakti anonymné. To je dilezité, protoze pokud ucitel pouziva
spiSe fyzicky nez elektronicky hlasovaci systém, zaci mohou vidét odpovédi ostatnich.

Nejjednodussi alternativou k elektronickému hlasovacimu systému je naptiklad dat za-
kiim karticky, na nichZ jsou napsana pismena abecedy. Ty je mozné zakoupit, ale muzete
si je vyrobit i doma. Papir o velikosti dopisu (idedlné karton) rozstiihdte na Ctyfi ¢dsti
a s pouzitim pisma Helvetica o velikosti 300 bodt snadno vytvorite sadu karticek, které
budou pro zaky dobfe ¢itelné. Karty mtzete uchovavat v obalce, v krouzkovém poradaci
nebo pomoci pruznych gumicek. Vétsina ucitelt povazuje ¢tyfi prvni pismena abecedy
(A, B, C, D) za dostacujici, ale mohou nastat i situace, kdy se vam bude hodit vice moz-
nosti (viz sekce klicové otdzky). Nékteri ucitelé vyuzivaji dokonce az osm moznosti, takze
sada kazdého zdka pak obsahuje deset karet: A, B, C, D, E,E G, Ha L a P (L jako ,,lez"
a P jako ,,pravda“). Protoze zaci mohou vidét odpovédi ostatnich, nékteti ucitelé vyzadu-
ji, aby si pfi ukazovani odpovédi zakryvali oci rukou; néktefi zaci jsou dokonce nuceni
polozit si hlavu na lavici. Prestoze se na zacatku zaci pfi hlasovani hodné rozhlizi po
tridé, asi po dvou tydnech se prestanou znepokojovat odpovédmi ostatnich a soustfedi se
spise na své vlastni uceni.
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Alternativou k pouzivani karet muze byt hlasovdni prsty, pfi némz zaci zdvihaji jeden
prst, ktery znaci odpoved ,, A", dva prsty znacici ,,B“ a tak dale. Seviena pést mize zname-
nat, ze zadna z odpovédi neni spravna. Pov§imnéte si, ze toto hlasovani rozhodné neni
totéz, co néktefi nazyvaji jako techniku hlasovani ,,od pésti do péti“. Pouzitim systému
»0d pésti do péti“ zaci oznacuji, jak moc jsou si jisti svou odpovédi, nebo Ze porozuméli
urcité myslence. Tyto odpovédi jsou subjektivnimi vypovédmi a jako indikatory toho, jak
dobfe zaci né¢emu rozumi, nemaji prilis velkou vahu.

Pro mladsi déti mohou byt odpovédni karty ABCD nebo hlasovani prsty prilis slozi-
té, proto doporucujeme pouzivat néjaky jednodussi zptisob, napriklad zelené a ¢ervené
karty nebo micky. Kdyz se napiiklad jedna ucitelka v materské $kole ucila s predskolaky
fonémy, rekla své tridé, ze strazce kouzelného mostu necha prejit pouze ty, jejichz jména
zacinaji ur¢itym pismenem. Jakmile pak odhalila ,,pismenko dne® ¢etla nahlas jména
déti: ukolem bylo s pouzitim zelenych a ¢ervenych micka ukazat, zda konkrétni hol¢icka
nebo kluk mtize most prejit, nebo ne. V zavislosti na fonologickych znalostech déti muze
byt nejlepsi zacit s neznélymi souhldskami a samohlaskami a poté se presunout ke zné-
lym souhlaskam.

Nize je uvedeno nékolik dalsich zptisobt, jak lze cervené a zelené micky pouzivat pri
vyuce jazyka v primarnim skolstvi.

Ucitelka tridé vysvétluje, jak se tvori véty, pricemz zdiraznuje tii hlavni rysy: vétu
zacinejte velkym pismenem, mezi slovy délejte dostate¢né velké mezery a véty zakon-
¢ujte prislusnym znaménkem (napt. ,,.% ,,2% ,!“). Utitelka pouziva interaktivni bilou
tabuli, na které zakim ukazuje véty, které jsou napsany bud spravné, nebo které ob-
sahuji né&jakou chybu. Zaci nasledné hlasuji, zda je véta spravné (zelena), nebo §patné
(Cervend). Zaci, kteti zvolili cerveny micek nebo karticku, musi nasledné vysvétlit,
co je v dané vété Spatné, vétu opravi a tfida opét hlasuje. Tento proces pokracuje,
dokud vsichni Zaci nehlasuji zelené (samoziejmé pod podminkou, ze véta je skute¢né
spravne).

Ucitel zakim ukazZe obrazek a poté jim pfecte nékolik vét. U kazdé véty musi zaci
hlasovat (prostfednictvim ¢erveného nebo zeleného micku), zda véta spravné popi-
suje dany obrazek.

Ucitel zakam fekne dva vyroky - Zaci ukazou zeleny micek, je-li mezi nimi vztah
pri¢iny a nasledku, a cerveny micek, jestlize tam zadny takovy vztah neni.

ZAci si pretou pribéh a ucitel jim poté polozi nékolik otazek. Zici nasledné hlasuji
pomoci zeleného micku, jestlize se dana otdzka vztahuje k ur¢itym detailim uvede-
nym v piibéhu, a ¢erveného micku, pokud ne.

Nejvétsi chybou ucitelt pti pouzivani karet ABCD nebo pri hlasovani pomoci prstt do-
pousti (nebo v podstaté pti jakékoli technice, v niz zaci odpoveéd spise vybiraji, nez sami
vymysleji) je, Ze si otazky s vybérem moznosti nijak nepfipravi. U¢itelé si uvédomuyji, ze
potrebuji ovérit porozuméni zaka pred pokracovanim déle, coz je samoziejmé spravné.

2%

Ale vymyslet dobré odpovédi vyzaduje hodné premysleni - z nasi zkusenosti vyplyva, ze
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kazda polozka bézné zabere mezi $edesati az devadesati minutami. Proto je obecné lepsi
pouzivat otazky, kde musi Zaci vymyslet své vlastni odpovédi, nez je vybirat a nasledné je
uciteli ukazovat na mazacich tabulkach.

Takové tabulky jsou jen modern{ verzi btidlicové tabulky. Zaci odpovédi na par otazek
(idedlné jednu ¢i dve), své odpovédi ukazou uciteli; ucitel se nasledné rozhodne, jak bude
postupovat dale.

Vyhody pouzivani téchto hromadnych systémi hlasovani jsou ocividné. Uc¢itel v realném
case ziska informace o tom, co se tfida naucila. Malo se vSak vi, Ze tyto systémy jsou
uzitecné i pro zaky samotné diky zvlastni vlastnosti lidského uceni, ktera je znama jako
efekt hyperkorekce.

Vétsina ucitelt svym zakam rika, ze délat chyby je v poradku - Ze chybami se ¢lovék udi.
Zapomina se vSak na to, Ze délani chyb neni jen naprosto v poradku, ale Ze je to dokonce
lepsi, nez chyby nedélat. Kdyz zaci udélaji chybu, obzvlasté jsou-li presvédceni, Ze maji
pravdu, a uditel je opravi, pamatuji si spravnou odpovéd mnohem lépe (Butterfield &
Metcalfe, 2001). I pres neobjasnénost efektu hyperkorekce se zd4, ze odpovidani na otaz-
ku zdka nuti ,,jit se svou kiizi na trh', proto se nasledné tolik zajima o spravnou odpoveéd
a pamatuje si ji déle.

Hromadné hlasovdni tohoto efektu vyuziva a stavi zaky do pozice, kdy odpovi na otazku -
a teprve poté se dozvi, zda byla jejich odpovéd spravna, ¢i $patna. Tyto ,,nejisté odmeény™
hraji dtlezitou roli také v pritazlivosti pocitacovych her. Kdyz se lidé zavazi k urcitému
postupu, hladina dopaminu v mozku se zvysuje (Howard-Jones, 2014, s. 33), a diky tomu
se zefektiviiuje i uceni.

Problém je, ze zakim mnohem vice vadi, kdyz udélaji chybu ve tfidé nez pfi hrani her
(Clifford, 1988) - a to je pravé jedna ze zdkladnich vyzev uceni. Zaci se uéi nejlépe, kdyz
délaji chyby. Kdyz uz ale néjakou chybu udélaji, pfinejmensim ve t¥idé, citi se pfi tom
velice $patné. Proto jsou tyto jednoduché techniky, které jsme pravé popsali, tak dilezité.
Zéci pred svymi chybami mohou utéct. Jakmile §patnou odpovéd z tabulky smazou nebo
jakmile karty s ¢isly opét polozi na lavici, neexistuje zadny zdznam o tom, ze by udélali
jakoukoli chybu.

To v$e znamend, Ze ucitelé musi ve svych tfidach vytvofit atmosféru ztotoznéni zaka
s tim, ze kdyzZ se ocitnou ve slepé uli¢ce a udélaji chybu, jde o nevyhnutelny disledek
intelektudlné ndro¢ného uceni. Zici, ktei{ délaji néjaky sport, tento princip chapou velmi
dobre. Védi, ze zvedani cinek, které pro né nejsou tézké, je nijak neposili. A na stejném
principu stoji i to, Ze nendaro¢nd intelektualni prace nijak neupevni znalosti zaka. Proto
jim zdtraznujeme: ,,Chyby jsou diikazy o tom, Ze prace, kterou jsme vam zadali, byla
dostate¢né tézka na to, aby zlepsila vase znalosti.”

Samoziejmé to zahrnuje radikalni zmény v tom, co se nam vybavi pod pojmem efektivni
trida. Lidé si obecné mysli, ze dobré tiidy jsou takové, v nichz Zaci odpovidaji na otazky
ucitelti rychle a spravné. Dale si mysli, ze budovani védomosti zaku a uréovani budoucich
vzdélavacich kroku jsou soucasti efektivniho formativniho hodnoceni ve tridé. Pokud
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vsak zaci odpovidaji na vSechny ucitelovy otazky spravné, ucitel pravdépodobné jen plyt-
va jejich ¢asem. Jedna ucitelka ve Skotsku tuto myslenku vyjadrila na plakaté, ktery vy-
vésila ve své tiidé. Bylo na ném napsano: ,,Nevite si rady? Tak to je dobre. Pak tedy mélo
smysl, ze jste dnes prisli do $koly.“ Jako zajimavy priklad $ifeni myslenek mtizeme zminit,
ze tento plakat byl nasledné k vidéni na nasténce v arealu stfedni skoly City School Da-
rakshan v nejvétsim pakistanském meésté Karaci.

UCK?

GOOD!IT WAS WORTH
COMINGIN TODAY.

scHooL-——-——“‘

(Nevite si rady? Tak to je dobfe. Pak tedy mélo smysl,
ze jste dnes prisli do skoly.)

Tipy

— Nenechavejte Zaky psat na mazaci tabulky pfilis mnoho

Chybou mnohych ucitelt je, Ze zaky nechavaji, aby do tabulky zapisovali az prilis mnoho
informaci. Pokud kazdy ze tficeti zak ve tfidé napise na tabulku vice nez tfi slova, bu-
dete muset pfi prohlizeni odpovédi precist vice nez sto slov — rychle zpracovat vsechny
tyto informace je tedy naroc¢né. Pro delsi odpovédi je lepsi pouzivat listky jako propust-
ky, které jiz byly popsany v predchozi kapitole. Par minut pfed koncem hodiny polozite
zaktim otazku a pozadate je, aby svou odpovéd napsali na karticku. Odpovidat mohou
anonymné nebo se mohou podepsat (viz Varovani a Vylepseni). Pfi odchodu ze tfidy
vam pak tyto karticky/propustky odevzdaji. Nesnazte se hned ¢ist jejich odpovédi; jen
zkontrolujte, Ze kazdy zak na listecek néco napsal. Kdyz zaci odejdou, miizete si tyto kar-
ticky v klidu procist a rozhodnout se, ¢im zacnete dalsi hodinu. Jestlize si cela tfida vedla
v odpovédich dobre, mizete prejit k dalsi latce. Pokud vSichni odpovidali $patné, budete
patrné muset ucivo s celou tfidou znovu zopakovat. Avsak pokud si nékteti pocinali dob-
fe a néktefi $§patné, mizete vybrat napriklad tfi propustky nejlépe ilustrujici rozdilné dru-
hy odpoveédi zakd, a ty pouzit jako odrazovy mistek pro dalsi hodinu. Jeden z obzvlasté
efektivnich zptsobt je oznacit vybrané odpovédi naptiklad pismeny A, B a C, zobrazit
je tiidé na promitacim zafizeni a zacit pfisti hodinu hodinu hlasovanim. Ziky muzete
pozadat, aby prostfednictvim prstd hlasovali pro odpovéd, kterou povazuji za nejlepsi.
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Cteni pomaha

Cilem projektu Cteni poméhé je podnécovat déti a mladde? k Cetbé
a priblizit jim charitativni ¢innost.

Déti jsou k Cetb& motivovany finan¢ni odménou 50 korun, kterou
v8ak neziskaji pro sebe, ale vénuji ji na charitu dle vlastni volby.

74k, ktery se zaregistruje na webu www.ctenipomaha.cz, precte
nékterou ze zafazenych knih a Uspésné projde kratkym testem
potvrzujicim znalost dané knihy, ziska kredit 50 korun. Ten pak vénuje
na nékterou z nabidnutych charitativnich akci, které jsou adresné

a konkrétni (napf. invalidni vozik pro Lukase, novy pocitac pro détsky
domov v Praze apod.).

Fakta o projektu Cteni pomaha

e Rocné podpofi vice nez 100 charitativnich projektd celkovou
sumou 10 miliond korun.

o V kazdém okamziku je v ném k dispozici 8 az 10 charitativnich
akci.

e Knihy jsou rozdéleny do kategorii podle véku ¢tenar( (1.-5. tfida,
6.-9. tfida, stfedni Skola).

e V kazdé kategorii je k dispozici miniméalné 120 knih k vybéru
a jsou prlibézné doplriovany.
e Knihy vybird odbornd porota v Cele se Zderikem Svérakem.

Inicidtorem a donatorem projektu je Dr. Martin Roman.

ctenipomaha.cz
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Formativni hodnoceni pomaha ucitelim udélat ddleZitd rozhodnuti ve vyuce, ale jeho
zavedeni do praxe vyzaduje hlubokou znalost technik a porozuméni tomu, jak je pouzivat.
Autofi Dylan Wiliam a Siobhan Leahy predstavuji pfehledného a praktického privodce pro
ucitele zakladnich a stfednich Skol zacileného na pét klicovych strategii:

1) Cile u€eni a kritéria Uspéchu

2) Tridni diskuse a dikazy o uceni
3) Poskytovani zpétné vazby

4) Vzajemné hodnoceni

5) Sebehodnoceni

Pro kazdou z téchto strategii predstavuji vedle jejiho celkového prehledu i bezpocet
praktickych technik k implementaci. Navod, kdy a jak tyto techniky vyuZivat, doplnuji rovnéz
i tipy a vylepseni k dlouhodobé udrzitelnému formativnimu hodnoceni véetné upozornéni na
nejcastéjsi chyby pfi jeho zavadéni. Kazdou strategii navic doprovazeji reflektivni dotaznik,
osobni akéni plan a formulaf pro postiehy kolegd.

Pro dosazeni pozitivhiho dopadu na vysledky Zaka neni ve svété efektivnéjSi metoda nez
formativni hodnoceni.

,KdyZ jsem zacinala s formativnim hodnocenim, hledala jsem néco, co by mi pomohlo, o co
bych se mohla opfit, kde bych se mohla inspirovat. Tato kniha je presné tim privodcem,
ktery mi pomaha na mé ucitelské cesté.”

Mgr. Stépanka Baierlova, uéitelka, ZS Labyrinth

,Jako ucitel se chci stéle zlepsovat. Nejvic mi pomaha, kdyz mi nékdo umi predat relevantni
teorii propojenou s praktickymi pfiklady. To se v této knize vyborné dafri. Umoznila mi mimo
jiné zlepsit se v kladeni otazek a v hodnoceni studentskych vykonG.”

Alexis Katakalidis, MSc., uéitel, ZS Eden, vyuéujici v programu U¢itel nazivo

,Pokud se chcete spole¢né s zaky vydat na cestu k cili, v niz kazdy mze dosdhnout maxima
ve svém rozvoji vzhledem k jeho individualnim moznostem, drzite v ruce spravny titul.”
PhDr. Veronika Laufkov3, Ph.D., Pedagogicka fakulta Univerzity Karlovy,
spoluautorka knihy Formativni hodnoceni ve vyuce

,~Jako feditel skoly si preji, aby zpétna vazba, kterou ucitelé zakdm poskytuji, v sobé
vedle hodnoticiho kvalitativniho kritéria obsahovala predevsim atributy posilujici motivaci
k dalSimu uceni. Kniha Zavadéni formativniho hodnoceni nabizi prehledny sumar strategii
a technik, které mohou ucitelé pro poskytovani takové zpétné vazby vyuzit.”

Mgr. Josef Dvorak, reditel, Gymnazium Policka

Ctvrté, revidované vydani
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